
Verschlüsselte Informationen
an den Infinigate Support 
übermitteln
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Verschlüsste Daten übermitteln
• Dieser Guide zeigt auf wie Sie mithilfe des PGP Keys, des Infinigate Supports, verschlüsselte Daten übermitteln 

können.

• Hierzu wird auf das Tool Gpg4win und Kleopatra zurückgegriffen.
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Gpg4win Installation
• Laden Sie sich die aktuellste Version von Gpg4win herunter:

• https://www.gpg4win.de/thanks-for-download.html

• Führen Sie die installation aus und installieren die Komponenten Kleopratram GpgOL und GpgEX
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Import des Infinigate PGP Keys
• Öffnen Sie Kleopratra

• Importieren Sie die Datei support@infinigate.de.asc
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Verschlüsseln von Daten
• Kopieren Sie den Text den Sie verschlüsseln möchten

• Wählen Sie das Kleopatra Tray Symbol aus und klicken auf Zwischenablage / Verschlüsseln
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Verschlüsseln von Daten
• Wählen Sie nun als Empfänger support@infinitate.de aus

• Klicken sie dann auf „Weiter“ und auf „OK“
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Verschlüsseln von Daten
• Nun liegt der Text verschlüsselt in der Zwischenabschlage und kann in die Mail an den Infinigate Support eingefügt 

werden:



Infinigate Deutschland GmbH

Richard-Reitzner-Allee 8

85540 Haar/München

T +49 89 89048-403

techservices@infinigate.de

www.infinigate.de


